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Stefanie Miller-Reitzer

Familienunternehmen seit 1879

In vierter Generation fuhrt Stefanie Miller-Reitzer das Familienunternehmen
am Neupfarrplatz. Das Geschaftsleben - kaufen und verkaufen - wurde ihr in
die Wiege gelegt, sie ist aufgewachsen mit dem Geschaft am Neupfarrplatz
16, in dem ihre UrgroBmutter bereits selbst produzierte feine Seifen ver-
kaufte. Die Zeiten andern sich und mittlerweile steht F.X. Miller flr exklusive
Nischendlfte, hocheffiziente gesunde Hautpflege, einen top aktuellen Web-
shop und nicht zuletzt ein engagiertes Team mit einem Grad an Know-how
und Service, den man in einschlagigen Geschaften ansonsten nur schwerlich
findet.

Die Miller-Frauen

Stefanie Miller-Reitzer widmet das 145-jahrige Jubilaum ,... den Frauen der
Familie, die oft im Schatten ihrer Manner standen, aber durch alle Zeiten
und Krisen unser Geschaft am Laufen gehalten haben. Zwei Weltkriege,
einen GroBbrand und alle moglichen Krisen haben sie gemeistert... meine
Uroma Anna Maria Miller (geb. Haring), meine Oma Franziska Miller (geb.
Farber) und meine Mutter Clara Miller (geb. Speth).”



Seifenfabrik & Miller Geschichte

1879 eroffnete Franz Xaver Miller eine kleine Seifenfabrik in der Engelburger-
gasse, seine Frau Anna Maria verkaufte die dort produzierten Seifen sowie
Margarine, Waschmittel und Kerzen im Geschaft am Neupfarrplatz 16. 1900
baute er im Osten eine groBBere Seifenfabrik mit Bahnanbindung.

1920 Ubernahm sein Sohn mit seiner Frau Franziska Fabrik und Geschaft.
Franziska Miller war eine auBergewohnliche Geschaftsfrau, die die Seifen-
und Kosmetikabteilung mit Babybekleidung und feinen Lederwaren erweiter-
te. ,... selbst durch die harte Zeit des 2. Weltkriegs, ... ihr Sohn (mein Vater)
als 16jahriger in den Krieg eingezogen, Rohstoffe so gut wie unmaoglich zu
bekommen, nach dem Krieg war die Fabrik von Amerikanern besetzt - all
dem zum Trotz hielt sie die Stellung, war damals schon eine der ersten Re-
gensburger Frauen, die einen FUhrerschein hatte, und hielt die ganze Fami-
lie, ihre Kinder und das Geschaft am Laufen und zusammen. Leider ereilte
sie Anfang der 50er Jahre ein Schlaganfall und mein Opa starb 1952 plotzlich
durch einen Herzinfarkt.” ... schildert Stefanie Miller-Reitzer die Familienge-
schichte ...

50-er Jahre am Neupfarrplatz

sMeine Eltern Ubernahmen dann das Geschaft am Neupfarrplatz, die Seifen-
fabrik war nach dem Krieg leider nicht mehr konkurrenzfahig durch die vie-
len groBen Firmen, die nach dem Krieg nach Deutschland drangten. Und so
erweiterten meine Eltern die Geschaftsraume am Neupfarrplatz, eroffneten

einen Friseursalon im 1. Stock und bauten Kosmetikkabinen fir die Regens-
burger Kundinnen, sodass eine richtige Wohlfihl-Oase entstand.

Auch das Angebot erweiterte sich rasant von Seifen hin zu feinen Parfums
aus Frankreich. Gesichtspflege-Marken wie Lancome, Rubinstein und Lauder
entstanden und revolutionierten den Schonheitsmarkt. Make-up wurde zum
taglichen Beautyprodukt.

F.X. Miller - die vierte Generation

Als mein Vater 1993 plotzlich starb, sprang ich in diese lange Tradition ein.
Aus meinem Studium wurde nichts mehr, mein Team brauchte eine Fihrung
und auch wenn ich erst frische 21 Jahre alt war, so war ich doch von Kindheit
an mit allen kaufméannischen Details vertraut und Gbernahm instinktiv das
Geschaft.

Seitdem ist viel passiert - wir haben nochmal groB umgebaut, eigene Pfle-

geprodukte auf den Markt gebracht: Unsere Pflegeprodukte wurden cleaner
und wirkungsvoller, die DUufte ausgefallener und eine ungeahnte Vielfalt ent-
stand, gerade auch durch die Offnung der arabischen Welt.



F.X. Miller online shopping

Unser Geschaft erweiterten wir um einen Webshop, sodass die Kunden auch
zuhause durch unser Angebot stobern konnen. Unser Schwerpunkt liegt auf
besonderen Marken, die die Qualitat halten, die wir schon seit 145 Jahren
versprechen - immer die besten Duft- und Beautyprodukte der Welt zu fin-
den und hier in Regensburg anzubieten.

schen!!!l Das ist das Geheimnis. Und nicht alles so ernst nehmen - ich liebe
auch Unperfektes, das hat Charme und Potential. Besonders Spal3 macht es
auch, groBBe Parfumeure der Welt treffen zu konnen, wie Lorenzo Villoresi, Si-
mone Andreoli, Pierre Guillaume oder Dr. Mike von ,Room 1015" und in deren
faszinierende Duft-Welten einzutauchen.

Unsere Starken: Know-how & Leidenschaft fiir Diifte & Pflege

Unser Team besteht aus 17 Mitarbeitern - allesamt Vollprofis mit Erfahrung,
Wissen und Herzblut; Wenn man seinen Beruf liebt und gentgend Freiraum
hat, um sich selbst mit einbringen zu kdnnen, ist das ein Schllssel zu einem
glicklichen Leben und flir den Kunden macht es Spal3 einzukaufen.

Zukunftsangste bringen nichts, sie lahmen nur. Neugierde vor der Zukunft,
dieser offen und positiv entgegenschauen, sich freuen Uber jeden Tag, an
dem es einem gut geht, flexibel und offen bleiben, nicht in der Vergangen-
heit und nicht in der Zukunft leben.

BYREDO
= —

| EAU DE PARFUM
rornaun st sy
1E BYREDO




Die Zeit jetzt bewegt zum Wandel. Die Jugend setzt eine Internet- und Social
Media Prasenz als absolute Selbstverstandlichkeit voraus. Ich sehe unseren
Webshop als erweitertes Schaufenster. Gerade bei den jungen Leuten be-
merken wir, wieviel SpalB es ihnen macht, in der realen Welt shoppen und
schnuppern zu gehen - wenn das Angebot passt! Viele informieren sich im
Netz und besuchen uns dann vor Ort. Diese Symbiose ist aus meiner Sicht
die Zukunft.

Wir sind da fiir unsere Kunden

Das Einkaufserlebnis in Regensburg, ein vielfaltiges qualitatives Angebot,
der personliche Kontakt, die Begeisterung und Empfehlung eines guten Ver-
kaufers kann durch nichts ersetzt werden! Oft sind Kunden aufgrund des
grenzenlosen Angebotes im Internet total Uberfordert und freuen sich, wenn
ihnen ein gut geschulter Verkaufsberater Hilfestellung gibt.

Auch bei unseren Kosmetikbehandlungen merken wir, dass die Kunden echte
MENSCHEN suchen, von denen sie behandelt, gesplrt und wahrgenommen
werden!”

Stefanie Miller-Reitzers Rat an junge Leute: ,Traut euch! Trotz aller Umbri-
che und instabilen Zeiten - lebt euren Traum! Wenn ihr fir was brennt, eure
Leidenschaft entdeckt habt, gebt sie weiter an die Gesellschaft. Beginnt mit
einem kleinen Geschaft! Lebt eure Leidenschaft! Bietet Vielfalt und Ab-
wechslung! Werdet zu Kaufleuten! Gebt es weiter in euren Familien!”

fxmiller.de
blog.fxmiller.de




